afewi| e 104p np 10adsal Jed ajjaoye asuabi@ul Jed sa99id sabeuw,

'« 1SIX2)0USa0pUOSIadSIYL » BYUS NP Sanss| suopensn|||,

S

, N0S engagements

ISSIONS

-
<
=z
(=%}
>
[VN]
—_
(a4
£
w
(m]
(48]
(24
—_
P
[N}
O

Projet
do®t abl
2022-2026

Nos m




Editorial

Ldengagement fort du D @ypeesdesenfants etdedaurs phcentdest foamalisé par

le nouveau Schéma départemental de protectonde | 6 enf ance adopt® en juin 2
trois grandes orientations - pr ot ®g e r | 6enf ant au sein de sa f ami
| 6enfant, adapt er -I|éSclwemd vise a offrin les rdpenses ¢omeentes a la singularité  de
chaque situation et ° favoriser | a participation de
Le proj et do®t abli ssement du Centre d®partement al
déintervention, certaines or i en tpsédentelessnissibos, & prind@pesa .
ddéintervention et | es plans doéactions pour | davenir

leurs droits fondamentaux.

Le Centre d®partement al de | denfance estodoanfaince, dc
Mor bi han. I assure pour | e compte du CD56, en for
| accuei l inconditionnel et l a mise en protection
enfants du territoire qui néces si t ent un accueil ddurgence, soit P
premier placement ° des fins do®valwuation.

Ce temps du premier accueil est un « moment suspendu»dans | a vie de | 6enfant
constitue a la fois un moment de sépar ation et de protection. Il doit formaliser une opportunité du

« travaillerensemble » pourunmieux-°t re de | denf ant av e,serasdancféeminant e .

sur le long terme et ce a plusieurs titres :

-l 6apai sement , | 6®c®utelat vie gouaioniadppomte de | denf a
premiers jours ou mois de son placement resteront gravés,

- le travail amorcé avec ses parents et son environnement proche pour valoriser et consolider les points
« force » et les ressources repérées.

-1 8®l aboration du Projet pour | 6enf ant nourrit part
d®coul eront de ce travail ddobservation, do®val u
pluridisciplinaires du CDE.

Evaluant et soutenant les compétences parentales, le CDE accueille également des familles dans son
espace rencontre et au sein du Centre parental du Morbihan, des méres, péres ou couples et leurs enfants
de moins de trois ans.

Les axes stratégiques qui orienteront le CDE de 202 2 a 2026 portent une Vvision d
bienveill antes au plus pr s de | denfant. Cette visi
de sa parole dans une coopération renforcée avec les services du département.

LO®vol uti on detdksGervicestdu GDE,cdans lessannées a venir doit étre marquée par notre
0

volont® ddinnovation’, Id&i nmi®ruxt rsRppo@irdi eesur midses ilofen fd
do®valuation et dodorientation doivents edu etfdmrpgs sde fl
au plus pres de son rythme a « grandir é dans une approche individuali s®

David LAPPARTIENT,

Président du Conseil Départemental du Morbihan
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Introduction dune mMm®t

CDE du MorbihandPr oj et d 6 ®t a b-R026ovatidé emirtstan2elle220.10.2021

hode do®l abor a

«Léenfant e s & pau mntiese.u Yiéme
observé, placé, accueilli, ( € i) nous faut toujours
prendre en compte sa subjectivité, son histoire, son
devenir »

Cahiers de | 6enf anc dairetneplaece all @ & ch é
placé dentre contraintes et désir, place a la créativité  » Eres

Le proj et do®t abl
réglementaire issu de la loi 2002 -2 .
souhaité concret, synthétique et accessible.

« |

Nous

Il commence par décrire le public pour lequ el nous
nous mobilisons au quotidien et propose, tout au
long de la lecture, des citations des enfants et
parents accompagnés, des professionnels a leurs
cbtés, en rappelant les droits fondamentaux en jeu.

Si les mots sont aussi des actes, ce « projet

d 6 &tlissement » est un engagement

dd ®t abl i:snetre mditation , nos valeurs et
nos modal it ®s

décrites avec une volonté de soutien, de
bientraitance, ddouverture

volonté de proposer des amélioratio ns pour mieux
répondre aux besoins des enfants accueillis.

Ce Projet sdest
participative, impliquant les enfants accueillis, les
professionnels et les partenaires. Elle prend aussi

appui sur | es ressources
CDE. En effet, bien que
do®t abli ssement depui s
do®l aboration a mis en |
des valeurs, des outils
pour accomplir nos missions. Ces repéres qui ont
gui d® | 6daction du Cangpartie

du patrimoine commun a tous les professionnels. Le
pr®sent document vise
puissent perdurer et également sdaj ust
besoins des enfants et familles, aux évolutions
sociétales et aux attentes du territoire.

ssement

Pourtant élaboré dans un contexte sanitaire
compl exi fiant I
professionnels du CDE, enclins a la réflexion, a
| 6envie doagir, dginer pge santn
- Zortement mobilisés . Nous les remercions tous de
cet mvestlssement et de leur implication dans sa
mi s e en T uvrLes adtions wueenous
SSUhalﬁ)r‘?St enéb&er t4&nE Mine perspective
0 BuhQuBrfale, sGarticul guate aees
stratégiques, en lien avec le nouveau Schéma
d®partemental de Protecti
A f ®v ol I
A rendre centraux les droits et la parole des
enfants dans |l e cadre
bienveillant ;

aire uer ooffre

A

approfondir la coopération avec le Conseil
départemental ;

déorganisati onA ere dd TBE tink Mstifutiony soutelanté,

apprenant et ouverte .

et avec une sinc re
Ces axes sont décliné en objectifs opérationnels et

actions en Partie 4 et feront ,
d d un b Comaténde gilotage, Conseil des Jeunes

Guide de lecture
Xi st antes et I 0hi st Qi re
C D ENcadge ayeg desilysigatiopse ConsIetgs; ¢ ¢
2071 5, EncadréPavec db&M st CeNs€  d tipasm ® |
umi re,lléimmense ri chesse
et | M e s RéreRcesy s d®] I 87 u\
@ Citation des enfants et professionnels
r rs |l e temps
e b

t

| 6enf ant

r®v ®l.er our udel |l es
La nbewodo%gle adoptge et toutesqles re?erences
citées sont accessibles sur demande
(contact@cde56.fr)

Droits de

I
er

Prisca ORSONNEAU,
Directrice du CDE

t

0 échagges) ilesa t i

dr e

on

et

d

chague année, | 6 obj et

constr ui tetdes Famillesétreappgpl®margd@€ct i vi t ®
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Partie 1 : un CDEau service du dispositif départemental de
protection de | 6enfance

Le CDE en guelques mots

Le Centre d®p ar t e me n teafdnce et unl & En 2020 le CDE avec ses 95 professionnels

établissement public inscrit dans le dispositif de éducatifs, assistants familiaux, administratifs et
protectonde | 6 e nf an c &.228-2dutCode dee techniques, a accueilli 160 mineurs en accuelil
| aftion sociale et des familles sur les CDEF). collectif ou en famille doa

Il a pour mission principale de répondre aux accueils

ddurgence des enfCommexpodee 0 ~ 18 ans. . o
_ LO®t abl iestslentfi@ sutleterritoire comme
d 0 e n t» dukacement, le CDE accueille de fagon . ) )
] N . un | ieu ddaccueil temporair
inconditionnell e | 6ensembl e d&gque enfant s, guel ~
charg® de | Burgence. (!

soient leurs situations et besoins. ] . ) .
observation, a proposer des orientations vers les

Il répond a cette mission 365 jours par an, 24 h solutions les plus appropriées a chacun.

sur 24, selon les modalités suivantes : ; o ]
Y Accueillir/fObse rver et Evaluer/ Orienter

9 accueil de type collectif : deux pavillons o o
pourles8-18 ans, un situ® -~ Cgtte |, mission  implique ,  de la part de

RN | 6 ®t abl j s sua me authentique travail
situé a Hennebont ; / 9

ddaccomp a g nsaoeéducatif et de

T accueil de type familia | : 44 places pour les partenariat, quelle que soit la durée des séjours.

0-18 ans réparties sur le secteur de Vannes
et delLorient. Ces modal i t ®s d&ac ¢ ACGOMPagNe gt poutenir

en cours de diversification pour les Le CDE dispose également de services de soutien &

adolescents afin de permettre une plus la parentalité (Courte échelle, Centre parental). Le

grande souplesse et adaptation aux besoins travail avec les parents es

identifies ( pl at ef or me ddappuflessbhlicesASE et

4 pl aces dobaccstdd, lieuxdi ver si fi ®

atypiques, FJIT, domici | eé) Il collabore avec les servicesdelaPJJet del 6 EPSM
dans un service de soutien aux situations complexes

ermanence départementale : le CD
L P & (CAP Ado3.

durant les horaires de fermeture des
services doeiale | & |Adaihfdnee,
répond aux demandes urgentes liées a la

protection de | denfance.
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1.1 Les enfants accueilli s et accompagnés au CDE

Le CDE acaceille et accompagne des enfants dans

différentes situations : i Desenfants confiés (mesures administratives
5 fants de 0 & 18 . i - ou judiciaires) eten rupture de | 6accuei l
T : es entants a ;¢ ansen primo-accuel . . (assistants familiaux ASE, MECS, lieu de vie,, TD(IZ% i
environ 80 par an. Il sdagiZ dj‘o:fon.{at.nts noagant hsyali s
i i de 20° & situations/an (principalement plas de
connu de mesures de placement. Parmi ceux-ci, 8 ans)
certains peuvent étre connus des services sociaux ou '
de | ®Ad idalerfante. Ced admissions se font . .
. 1 Desenfnt s conf i ®s aux f i nse
sur sollicitation des inspecteurs ASEou dansle cadre
de | 0 a sHllassontplse®u moins préparées en e
. n prep i Des aolescents en grande difficulté déja
amont, selon les circonstances du placement et les . .
. ~ p.ris en charge par dbdautre
ri sques de danger pour | den

t. . .
Pngﬂ mais nécessitant un accompagnement
supplémentaire : 15 situations/an .

Le primo -accueil dans le Morbihan i Des enfants de moins de 3 ans avec leur mere

En 2019, 301 primo-accueils ont eu lieu dans et/ou pére ou femmes enceintes : 10 situations

le département du Morbihan. La provenance accompagnées en 2020

des enfants placés pour la premiere fois

reflete la répartition de la population des 1 Des enfants et leur parent/membre de la
moins de 19 ans dans le Morbihan, avec une famille /proche bénéficiant ddun droi t d
concentration sur les deux grandes lieu neutre : 98 situations et 798 rencontres en
agglomérations de Vannes et de Lorient et 2020.

des placements r®part

parties plus rurales du département. 1 Rapport ddactivit® 2020
Léorientation est €

Inspecteurs ASE selon différents critéres

(places disponibles, domicile des parents, Des points commung

scol ar i s a3 enfant® accueillls en
premiére intention le sont tant auprés Une situation éprouvante personnellement et

ddassistants famili al socialement : chaque situation, parcours et histoire

services du CDE. Le CDE réalise un quart des sont singuliers mais tous les enfants et adultes
primo placement s du territoire (77 sur 301 en accompagn®s par | e CDE le

2019) et 1/3 des situations pour lesquelles situation de rupture ou de crise, dans leur vie ou
| enfant smdt didSmacu dans celle de leur environnement familial. Ces

antérieure (37 sur 108). situations sont inévitablement accompagnées de
1 Etude statistique réalisée en juillet 2021 souffrance pour eux et souvent p our leurs proches,
par le CDE, en annexe 3 de perturbations a divers niveaux.

Un prescripteur : c 0 Aidetso d ida | enfance | ©
1 Desenfants n®cessitant une nflWwie confgigebraqu CDE | duequif ant
immédiate (en fugue, Mineurs Non Accompagnés oriente la mére, pére ou future meére vers le Centre
MNA : accueil inconditionnel 24 h/ 24, 365 jours/an . parental. Dans le cas des visites en lieu neutre

Cette mission dbdacccaueieh dolGourtsebrhele), 4 @nentations se font par
relais lors de | a fer met ur @cisgredu Jugg aux affqises @milialessen ks

pour répondre de facon immédiate et réactive a la rarement, du Juge desenfants.
mise sous protection (week-ends, fériés, nuit s,
soirées).
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Un temps de séjour o u ddaccompagn kamaturd de ces mesures induit des variations dans

limité : les personnes accompagnées par la durée théorique des séjours et des
| 6 ®t abl ilesantpouede tourtes périodes. Le accompagnements Cette diversité des mesures se
CDE a dodoabord vocpautdquelques™ adoulkl & I|ddabsiténdes problématiques et de
mois et a passer ensuite le relais . La durée moyenne grandes diversités entre les situations personnelles
ddacceai lcoll ectif et a u p et familialéspla gravitésdt es rpértarbations et des
familiaux est de quatre mois environ. Cette durée difficultés, la spécificité des beso ins et des attentes.
recouvre des situations v arAns® des besqans udentified lora tlel ed a ddwei |
accueil ddune semaiquatre @ p | nosgrissoosowsde trB®jeuses gnfants sont différents
douze mois voire dix-huit mois pour les situations deceuxddenfants plus ©g®ansou

ddenfants en si)tDarssteicadre dec 0 mpds ackueils en collectifs, les besoins sur une méme

ces missions et pour ®vitetrhesheupd@gesoul Ppopylextii dn
est g uientatibndsoitr effective aprés quatre

moi s d 0 aleec Qeatie | parental constitue

également une parenthese dans la vie des personnes Les évolutio ns récentes du public accueilli et de ses

accompagnées (trois a six mois, renouvelables besoins

jusqutbisars de )l oenfant A . B
Les &ges des enfants accueillis ont varié ces

derniéres années . Le CDE accueille de plus en plus

ORIENTATIONS EN 2020 ddenfdervtasl2 ans aux difficultés multiples.

ajorte Hospitalisation Ceux-ci ont souvent connu des ruptures familiales
, 0
Disposiif A _064% . SE& /O sourgee et/ou de parcours.
TDEA6%
1,279 _ Retour
Département Retour en
d'origine famille
SR’ 24,20% ) R
Accueil HD REPARTITION PAR AGE DES ADMISSIONS EN 2020
72 hé moins d'un
Suivi ASE plus de 17 an
2,55% ans 5,80%
11,61%
Famille
Adoption d'accueil dela3ans
5,10% 29,30% 4,02%
Etablissement de 13216
13,38% ans ‘
57,59% N
de4 a6 ans
4,91%
de7al2
. oo s ans
€ e asdifférences 16,07%

Les accueils relévent de diverses mesures,

administratives ou judiciaires : _ _
Par ailleurs, en reflet des constats nationaux du

i accueil 72 h ; secteur de | a protection

i accueil provisoire (AP) ; accueille de pl us en p&dosblemedte nf ¢

1 ordonnance de placement provisoire (OPP) ; vulnérables » ou en situation complexe, relevant de

1 jugement en assistance éducative (JAE) ; Il a protection de séci@w ndiianc

1 enfants confi ®s aux f i n$&andicam dle pd ®\oeléo p p e me napprockied u n ¢
médico-so ci al e pour | daccomp

Depuis 2016, les accueils provisoires ont augmenté quotidien, | e soin et sl &a

(de 5 a 14%). Les accueils sur décisions judiciaires fondamentaux de chaque enfant est d&aut an

restent stables (environ 50 a 60%). Les accueils 72h essentiel. Les dur ®es ddaccueil p

représentent 16,25% en 2020, les accueils de MNA plus longues que pour les autres enfants accueillis,

6,25% et les enfants conf i ®s aux fins doKxdOLLILPNSi cul t ®s dadlim-huit e n t

4.4% mois en 2020).
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La durée moyenne de séjour excéde donc parfois 1 est aujour dddadcc omBcaegsnse:
les quatre mois (120 jours) préconisés . Elle est en « sur-mesure » ou en « dentelle » pour répondre
augmentation ces derniéres années, sauf pour les aux besoins multiples de certains enfants. Pour
enfants de 0-6 ans. Certains accueils durent plus de mieux répondre aux besoins des enfants et de leur
6 mois, voire plus de douze mois pour les enfants en famille le CDE a été amené ces derniéres années a
situation complexe. En 2020, 18 accueils sur la composer et a construire parfois des solutions « sur-
tranche d 6 ©g e -12damss ont7duré plus de mesure » : accompagnement individualisé, accueil
180 jours. de type « parenthése », séquentiel,

accompagnement depuis le domicile, aménagement
d e st uQkitecitudtion a amené récemment le

«La double vuln®rabil:i CDE a proposer une évolution de son service
temps au quotidien et aupres des partenaires du déaccueil familial adol esce

soin ou du médico-social »
Educateur

Les profiils des adolescents accueillis pour

72  heures, notamment en  permanence
Lessituations familiales se révelent extrémement d®part e.mg nta _I € ont forteme
fragles. Les droits de visit ehougleorgppsatgydudigpasiffen 2020, le CDE
(DVH) accordés par les juges en début de placement ndaccueille plus directeme)
sont en diminution. Dans le service de la Courte Mineurs Non Accompagnés mais les dirige vers le
Echelle, depuis dix ans, est constatée une service habilit®. Les de ma
augmentation importante des situations présentant déadol escents suite ~ daes i

des problématiques lour des (difficultés

. - . vue pour des soupcons de trafics sont en
psychologiques maltraitance sur enfant, violences

conjugales et intrafamiliales , fort isolement du augmentation.
parent visiteur) . La situation sanitaire est venue
renforc er, a partir de 2020, ces difficultés sociales,
économiques et/ou psychologiques Les méres et couples accueillis au Centre parental

sont souvent également en grande précarité sociale,
Le CDE accueille aussi davantage de mineurs non psychique voire psychiatrique. Des difficultés telles
scolarisés ou en rupture de scolarit¢ , ce qui que des addictions et despar cour s diéer r
implique un accompagnement r enforcé en journée , difficult®s dans |a prdese ¢
pour recouvrer un regain de confiance en soi, de situation s de violences conjugales ou intrafami liales
remobilisation, de renaissance de projet. sont repérées. Pour répondre aux besoins des

parents et des b®b®s accuei
en proximité est primordial. Les situations en
attente db6accueil d®montre
territoire supérieur a la capacité actuelle du Centre

parental (cf. Schéma départemental).
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1.2 Le cadre reglementaire

DO un point de v lee Cenjreu r i dlLesqmissions cdnfiées au CDE comme le cadre
d®p ar t e me nrifande dudviorbithad €DE) est doi nt er vteoavent olaurs sources dans
un établissement public autonome relevant de la différentes normes juridiques et textes de
fonction publique hospitaliére. En lien trés étroit références :

avec le département du Morbihan, qui a en charge

| Ade so c i al enfarice (CABF art 22)), il est

financé principalement par celui -ci. w internationaux : Convention internationale
des dr oi t s enthmt, dbgervations du

Comité des dr oi t s de | 6enf an

Aticle L 221.1 3 A | Charte des droits fond a me nt a ué
rticle L. - our 6 acc 8e . S . ..

: P graccd w nhationaux : Constitution, Di spositions
Mener en urgence des actions de protection en L. . Lo .
faveur des mineurs mentionnés au 1° du présent législatives des secteurs du medico-social et
article » art 221-1 de l a protect i,oCode dial,

Code dacion boGiale et des familles,
Code de santé publigue, Code de

Article L. 222-5-3 pour le Centre parental : « Le
département doit en outre disposer de structures

Recommandati ons du Cons
de

d'accueil pour les femmes enceintes et les meres ' 6®ducation, D®crets e
avec leurs enfants.» (CASF : art. L. 221-2). secteur ;
L'article L. 222 -5-3 du CASF « Peuvent étre pris en w départementaux : Schéma départemental
charge dans un centre parental, au titre de la de | a protection -2026; | &
protection de I'enfance, les enfants de moins de Projet de s er viéteentiel e |
trois ans accompagnés de leurs deux parents départementaux
quand ceux-ci ont besoin d'un soutien éducatif P )
dans l'exercice de leur fonction parentale.
Peuvent également étre accueillis, dans les . . p
. R ’ Les recommandations de la Haute autorité de santé
mémes conditions, les deux futurs parents pour i
préparer la naissance de Ienfant », (HAS exANESM)et les r‘appc')rts. du Deéfenseur des
droits constituent des repéres indi spensables pour la
Charte des droits fon¢ promotion des droits et de la parole des personnes
européenne, Artic le 24 - Droits de I'enfant , . N . N
accompagrees, pour veiller a la pertinence et a
« 1. Les enfants ont droit & la protection et aux | i ndividualisation des a (
soins nécessaires a leur bien-étre. lls peuvent bienveill ance de | i nst i f
exprimer leur opinion librement. Celle -ci est guestionnements éthique s et évaluatifs.
prise en considération pour les sujets qui les
concernent, en fonction de leur age et de leur
maturité.
_ _ Défenseur des droits
2. Dans tous les actes relatifs aux enfants, qu'ils
soient accomplis par des autorités publiques ou 1 Rapport annuel 2015 «Handicap et
des institutions privées, lintérét supérieur de protecti on dlesdrisgoardesn c e
I'enfant doit étre une considération primordiale enfants invisibles »
3. Tout enfant a le droit d'entretenir 1 Rapport annuel 2018 «De la naissance a
régulierement des relations personnelles et des 6 ans: au commencement des droits »
contacts directs avec ses deux parents, sauf si 1 Rapport annuel 2019 « Enfant et violence :
cela est contraire a son intérét.  » la part des institutions publiques »
1 Rapport annuel 2020 « Prendre en compte la
parole de | 6enfant un
un devoir pour | dadulte
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1 Recommandation de | a HA

globale de la situation des enfants en danger

1 Le questionnement éthigue dans les . . .
Stablissements sociaux et médico-sociaux ou risque de danger: cadre national de
© référence (livret 3) (2021)
(2010
1 Ldexercice de | dautorit® Rgpportsent al e dans | e
cadre du placement (2010)
~ . . .R%)ports ann. IBenseTqaetltloOI
1 Ldexpression et l a particli Dt i dtud mltneur
. . iti rati rvi
de ses parents et du jeune majeur dans le €S politiques et des praliques au service
; ~ es Sniaﬂt de moins de 6 ans confiés &
champdelaprotect i on de | denfance 019 4 n n ; r en
. . ~ i i
1 Mission du responsable do® btl sgo agsa;s;%rg); agfe
rtle de | 6encadrement danf Elearaotzc(ri)venr& lj %;en ?nce
le traitement de la maltraitance (2008) Ipporloog a comm|s§|on eT\ ‘ext)erts
1 Labientraitance : définition et repéres pour «1es premiers —jours, fa ou tou
. N commence » - septembre 2020
lamiseeni uvre (2008) 1 Dé he d | besoi
. . mar nsen r in
1 Les conduites violentes dans les emarche de conse SE'S sur1es besoins
. . . fondamentaux de | denf ant en p
établissemernts accueillant des |G ¢ Siéarier@017
. . . n arier
adolescents : prévention et réponses (2008) o€ e
1.3 Cartedd i d e mu GDE ®
Les valeurs et les principes Respect/Tolérance
d imtervention fcLe respect impligque de sd6Gcou
consi d®r er |l es cout umes, | 6Mi s
les différen tes cultures, les rituels de chaque enfant.
. fLe respect de la personnalit¢ enfant, des opinions
Nowenent Ppotection s différentes des siennes peut parfois étre difficile car nous
; A : Com i\j;ﬂ{if" o pouvons parfois étre sensibles a certains évenements qui
g U Rinativite nous touchent fortement.
Equlpe/Plur1d1sc1phnar1te o
Colérence aﬂccompagner fCe respect touche ausston:ler fdon
(R@Sp?(;i/Tﬁl@P&nf@ travail pluridisciplinaire, en équipe, auprés de la
Ficcueil Orienter Inconditionnalite ™ hiérarchie. Il implique le respect des domaines de chacun,
DlsPOQ}Pil‘l‘tﬂﬁ“ ) Blenvelllance des idées et du travail effectué.
coume - N . fCéest une valeur essentiellfp d
Réflexion 59 S“Lf’;;:" ;'“fé““’ bienveillance et de tolérance.
Bientraitance 9 o Org i Les outils pour le respect, pour rester tolérant sont
- | 6®cout e, |l a communi cati on nv e
le service ». I
Les professionnels et administrateurs ont identifié
Ies. valeurs fondatrices du CDE. Il ressort de cettg Bienveillance N
mi se en commun |l a confirmation de | 06i mportance
des valeurs de service public telles que f«xEtre bienveillant, cdest air
| 8inconditionnat ®f ®,1 6 Pgalr af@eM8ra soin des autres ave C
laicité, la  confidentialité, la  continuité, ﬂ‘liecu - et o
~ ~ envel ance coes re 0 !
| 6engagement et | dadaptabilli ge) P
quotidien.
Parmi les notions fondamentales identifiées, six TC6est accompagner avec les part
\ propre particularité.
ressortent comme reperes communs. Ces valeurs, : _ . : .

. tit t 3 la foi le et 1 La bienveillance est une attitude de soin qui regroupe
qUI_Cons ituen f’l,a o's, un Sf)c eet un sens,pqurpos différents savoir -faire et savoir -étre (gentil lesse, respect,
actions, ont été présentées lors du séminaire empathieé). |11 sobagit do°trle a
institutionnel du 20 septembre 2021. professionnels.
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1 Cette attitude (écoute, douceur, rires, communication,
toucher) est favorable au développement physique et

1 La pluridisciplinarité est la rencontre de plusieurs métiers
autour du projet de |1 denf a

t,

psychique de | denfant. mise en concordance, le partage de connaissances et de

fLa bienveill anceen®ddestdevdaidalug m empetebces. o . ) .
bien-&tre de soi. fL6®qui pe pluridisciplinai r~e c 0 e

fCe ndest pas uniquement donmger rﬂ%cjh%cun@g Coer'ﬁen undonnpepr utn "doe pa
cadre, rassurer, sécuriser, veiller au respect mutuel tout per met construction PRIt
en comprenant | dautre. chacun ».

1 La posture du CDE sur la bienveillance prend toute sa force
au mome natcuede | O

Partage
Neutralité/Non jugement f¢ Partage déexp®ri erscdevaleurd C
Partager cdest donner et refcev

1 « La neutralité est une notion qui résonne vis -a-vis du jeune personnes.
et de sa famille. Elle implique le respect de son histoire, 1l rejo int la notion de solidarité, de mouvement vers les
de sa famille avec ses défaillances. La neutralité peut étre autres : ouverture vers le travail partenarial, tant interne,
antinomique et paradoxale avec la mission du CDE entre servi c es, qudexterne. [Cet
dé®valuation des comp®tencels pareqtoqln{epsort hcebagt dO0Let P
déun vr ai investi ssement podr trd%‘ffh'foremratqaorhss Cq_ttsr,)"emanBptrtérrﬂtrHs QU e
déun constant travail sur sphi | g UYdfiond H¥s®Erips n§tnut%ﬁ’n@l§ P &xpetiences,

ficoest parfois plus difficilfe [cannads@rtesBrdafeddges -~ | dacte des
usagers peuvent nous percuter, faire réagir notre 11l évoque les échanges entre les personnes accompagnées,
sensibilité. Pour les assistants familiaux qui sont dans la entre les professionnels et entre les usagers et
proximit®, dans | eur inti mi ®, ‘br@f@s§idnneié.'5"'uvre au quotidie

fPour garantir la neutralité, il faut se baser sur les 1 Le partage associe finalement plusieurs valeurs du nuage
observations pour ne pas interpréter. | | faut essayer de de mots. CBest une valeur trnans
prendre de la distance avec ce qui se passe, de mettre de le CDE »
clt® nos repr®sentations. d
accepter la part de doute. Nous sommes confrontés aux
autres, a leurs traumatismes, aux troubles du Ecoute
comportement, aux maladi e s ment al es, s déautre
culture s. f¢cEcouter, cdest pr°ter attenti

1 Cette valeur invite a accepter cette part de doute, cette pour | dentendre et |l e comprpgndr
di f f®rence pour qudi l néy JaijfChest dentd®eer minnicoret aacu , bse
moment de | daccueil des enf antlslaisser | a personne venir vers||l| da

fCdest aussi une opportunit® °besoiss. attentif au discours d
| autre, |°Gt®cehadhagnes per met d L ® ®c ®®Runtee giemp lliague de | ai sse d e
neutralité, qui elle -méme émerge du partage. 1 Elle permet de se sentir considérer.

1 Cette valeur se rattache également a la confrontation des fEn repartant de |l a d®f initi n
idées pluri professionnelles avec | es parteniail elsd ®cClOuetset nudneest pas qsdesseaser b hl e,
richesse ». 1 Elle est Importante a la fois auprés des jeunes, des parents

et également entre collegues et partenaires. Elle
- — = correspond au besoin de transmissions, aux échanges entre

Equipe/Pluridisciplinarité professionnels.

¢ 0 ® dpi iegs@uirce, elle permet de se sentir moins 1].I._o®(~:oute mp | qu aussi unep au
seul, dodint®grer un espace e r®f\8@F8Ht%ta"é%rt?a%%?ni%%fi%'ﬁus €
Pour faire ®quipe il faut d Iigttﬁn(dr,e'il faut de | d8®coute, dp |
bienveillance, du respect et de la considération. Il est ficoest aussi poser l'e cadre, da

important que le regard de ch acun soit pris en compte.
1 Cette dimension se travaille en permanence, tous les jours.
11l faut du temps pour se rassembler, mettre en commun
(formation, r®uni on, compl ®

travail éducatif.
1 Elle est constamment en éveil dans le quotidien,
activités et entretiens individuels. »

les

entarit®eé)
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Organisation des services éducatifs : capacite, localisation et modalité
doaccuei l

Pole Urgence
P6le Urgence ‘ Petite Enfance 0-10 ans ‘

Enfance Adolescence 8-18 ans
Accueil collectif OUEST . .
Loais du Talhowt Accueil collectif EST Accueil familial Accueil familial
9 Logis du Bondon OUEST EST
10 places + 2 en studio 8 places
; 12 places 12 places
semi-autonome O O
Accueil familial OUEST Accueil familial EST \ /
4 places AF CDE 4 places AF CDE / \
Centre parental
8 places en plateforme d Gappui AF ASE O P
4 places en accueil diversifié 4 places en collectif a
Ploérmel
4 places en appartement a
O courte Echelle 4 Dispositif CAP Ados\ proximité du collectif
5 salles de visites O 15 suivis par an 2 placgsf en accompagnement
a domicile
800 rencontres par an Partenariat M aison /
O Des Adolescents
\ J
~ e i rcatol
— ‘—\QD__’M Cﬁtes-d’A\rmor
P - N\
S
‘\\ ]
Guéhrh\‘lené'-iu_rﬁmrﬁ/!m \\B.Ponti\.ry Maumnk(
/ lle-et- _|
Vilaine
Josselin Q I(fJ

—_— - -f’loétmel
Finistére

Guers

——-~—5\H_n,_;_,/
Malestroit
| P
— o
Questembert ™— s
~ ‘ E—
A L\/__AL_‘. \
e ) -
— Muzillac — . -
e T [ (
15 km
10 mi




Histoire et ancrage territorial du
CDE

Le CDE du Morbihanest ssu de
La sortie de la structure hospitaliére, effective a la

fin des années 70, a été progressive et motivée a la
fois par | 6®vol uti on des
| 6®chell e national e, et
volontariste et de partenariat des acteurs locaux.

L6hi st oi rest mdrquée @& Hes tendances
innovantes dans les années 90 et 2000 qui
contribue nt a son identité actuelle

w Larecherche d 6 wecueil individualisé sans
marquage institutionnel , que ce soit en
hébergement collectif et en accueil familial

Le choix a été fait , lors de la décentralisation et la

création du CDE du Morbihan de ne pas construire
un foyer collectif mais de privilégier un accueil en
petite enfance par des assistants familiaux et en
petit pavillon de type f amilial pour les adolescents.

de
on

w La di versification
|

charge et i nnovat.i

Le travail en réseau a, par exemple, permis la
création de la Maison Des Adolescents, du dispositif
CAP Ados

w Une implication forte dans la mission

département ale de protection

L6 hi st oiCDE estdmarquée par une forte

proximité et col laboration avec le Conseil ' 6abri et | es accWAgartirdelade
départemental. 1l assure par exemple pour le fin des années 2000, le CDE recentre ses activités et
compte de celui-cii sous for me ladd aSndgade jupe edémarche de formalisation et
permanence départementale . consolidation des pratiques (cf. annexe 2 pour plus

de détails).
Qr |l es horaires et jours de fermeture de | 0Aide
soci al enfarice, | & | sbagitmsdadaassurer I a
! c:>a bri i mm@diate . ys ec fugne r | SCe‘ﬁieehistgilr'e Mihd Est détaillée également en
dolallu.tres d®pai_e|ftrepmruj!ret_saux Annexe 2 du Projet do®tabl
sollicitations des gendarmeries, commissariats,

hopitaux et parquets et aux demandes urgentes des
assistantsfami | i a WSE. de | &

10
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Des 2015, ke CDE apar ailleurs expérimenté la
« référence unigue » (unique référence du CDE pour
les enfants en primo-accueils et les anciennes

YANUES - ASE

sont centr
référent établissement).
politiques soci al es
par mar ¢ h

une. d® e .
La promotion d e la prevention et le soutien

a la parentalité

w

Création du service de la Courte échelle, lieu

ddo®cout e pou,rpuidespace peacongast s

en lieu neutre. Intégration en 2019 du Centre

maternel de Josselin au CDE afin de créer un Centre

parental d®part ement al ,
ehfénce.

Deux consultations pour la prévention précoce des
di fficult®s de | denf ant
ouvertes : « Le Coin de Soleil » a Vannesen 1989 et
« Eclore » a Lorient en 1989, devenues CAMSP.

| 6 &f ¥ne goloyéede gopVFirsteut le tgrritoire
départemental

Une présence sur 4 sites puis sur deux sites avec une
forte dynamique Est/Ouest pour étre au plus prés du
bassin de vie des enfants accueillis

w Une sp®ci alisation dans

| 6®val uati on

Deés sa création, le CDE se spécialise dans la mise a

densocilalé e n

(

c
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Années 70 -Hopital de Vannes
1 foyer mixte 4-21 ans

1 pouponniere 0-5 ans

1 foyer de semi-liberté , jeunes gens de 1821 ans

lstructure doac c-08ansl pC
Ouverture
dduni t ®s
1 familiales Pontivy
12 places
6-18 ans
1982 Vannes

Transformation de la
pouponniéere familiale
départementale

1986

La Courte-Echelle, VVannes,
«maison verte »

1990

Le CDE acquiert la personnalité
juridigue dOuvertur e
déaccueil AF

dou
Pl

1995

2005

2006

2007
2008

2014

2015

2019

2021

OQuverture dounAHRLirient 4-B@amspusu e i |
Vannesen 1999

Quverture d @n accueil AFmére-enf ant (j usqgut

Les quatre | i euMurailedn®grentetse P a
fondent a la maison des adolescents de Vannes.

Création du dispositif CAP Ados Vannes

Fermeture des locaux de Ploérmel et de Pontivy .
Réorganisation en « poles » et en secteurs Ouest et Est.

Transfert de | 6 uarént @&nsfuabatimernt a

neuf a Hennebont.

Début de mise en place de la « référence unique »

Le Centre maternel de Josselin rejoi nt le CDE et devient
Centre parental, Ploérmel

Engagement de la coopération renforcée avec le CD56
Evolution et diversification des SAF

Au servic

[ sépartamentsl de FEniance :
=i Un « s;;vico des urgences Nz
. qui fonctionne jour et nuit

Le Contre départ
o o des familles

en ditticuité mpmamanéc

omental deo F'entand
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Partie2: mi se en Tuvre des mi ss

lbexpertise premi re du CDE| deammet ®damlsi sememtvi r onne

ddaccuei l d 0 wmndég sun le ¢riptygue t: f oet le soutenir au quotidien dans sa globalité, son
Accueil/ Evaluation/Orientation. Cette technicité de individualité, sonenvironnement (2.2) .
|@val uati on bas®e,res:anmuepat60bservat|i~on t leeSvoluti |
|l es partenaires du territ 0i 1'% 'oc.e\xsesg‘rrlrjtssmgsleeureevdagl.oni %

e . . (e s CDE est particulierement attentif au cadre juridique
mission. Cette mission est adaptée aux spécific ités ¢ réal tai Hie 1 -2) et not )
des services du Centre parental, de CAP Ados et de € . rgg,emen alr(? (pa ,|e -2) et notammen .aux

priorités du Schéma départemental de la protection
la Courte Echelle (2.1). N
de | 6enfance.

La seconde mission comme établissement médico-
social consiste, en sdappuyant sur |l es besoins de

Extraits de priorités du Schéma départemental

2020-2025 en lien avec les missions du CDE
Di versificati on des

Développement des compétences parentales, répondre aux diversités de situations ;
accompagnement de la parentalité, soutien des

parents en situation de handicap : Développement des places en Centre parental ;

Prendre en compte les besoins spécifiques :

Accompagnement du mineur victime, défense de .
fratries, enfants avec troubles du comportement.

ses droits ; ®mergence de | a

soutiendesdr oi t s de; | 6enf ant Les principales _attentes _envers le CDE
COMGap e d e e C P Ae @ a0 souligné es par les inspecteurs ASE :

confié ; Mise en sécurité et protection ;

Construction ddoun rPRéentf Evaluation des compétences parentales ;
maintien des liens, d éveloppement du parrainage

de proximité, maintien & proximité de son bassin Travail sur les personnes ressources;

de vie ; e . N
Localisation a proximité des parents pour un

Réponse aux besoins de anté et parcours de soin ; travail avec les familles .

12
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2.1 Une premiere mission fondée sur le triptyque
Accueil/ Evaluation/Orientation

- créer un climat convivial (rafraichissement,

Accueillir goY%teré)
- inviter la personne accueilie © s 6 i ndartssoh | er
Lédaccuei |l au CDE etgassibleizhic o n digut lyi fgife Migiter la maison et lui en expliquer le
sur 24, 365 jours par an. Ce moment d & afenstignngment (communication du reglement de
marque une séparation avec la famille. Cette mise fonctionnement et des régles de vie, explications
en sécurité est donc également un moment de mise des habitudes ené)amilles d
adistance, de tension, d&i ncompr ®Waduesqisgue pessiblepaiganiserjayisite des
de colére. lieux par un pair, une autre personne accueillie
(préalablement informé eé );
Les assistants familiaux, educateurs, veilleurs de - prévoir rapidement les rencontres essentielle s
nutont pour missi @ampaddeaanc udidl@irerednt , m®deci n, pS)
au moment de son arriveée. Ce  d ®but do ac cdssohshhili®rS fe jeune en fonction de ses
souvent le moment ou surviennent les possibilités.
interrogations, les résurgences anxieuses, les
émotions, de la colére a la peur . Les modal it ®s déaccueil
circonstances : moment , t emps do
La qualitt concréte d & a c c este déterminante . gendar merie, exanGepesdanm®di c
Cette exigence concerne essentiellement : qualité de cet accueil est pa rfois, dans les faits,
T la proc®dure dodaccuei |l altérées aans cldsi aoledtifs,; selon les places
1 la mise en sécurité ; disponibles ou la dynamique du groupe.
1 la qualité relationnelle (respect, calme,
parole, ®couteé) ;
f la capacité a dedramatiser pour permettre posture dbéaccueil etnedo®coc
ddassimiler; Il es enjeux (éducateurs, veilleurs, mai tresses de maison et
f la disponibilité des professionnels ; assistants familiaux)
f ladisponibi | it ® de | dinstityiramisedul il $®gtar ddaecuei l
ses différents partenaires ; vétements neufs disponibles (internat et accueil
1 la prestation hoteliére et matérielle. familial) et nécessaires de toilette
stock accessible (puériculture, vétements) pour
les assistants familiaux
Permettre une arrivée préparée et valorisée chambre re- preparee pour un p055|ble accueil

b®r ®2

Léaccueil en urgence eStCag&ﬁ gpuo@g"gg‘ﬁ 80@[95r06‘

arrivée prépar ée et valorisée. Les témoignages des

. - visite au Centre parental
personnes accueillies montrent que les premiéres . . R

. ~ . entretiens préalables a la Courte Echelle
heur es, jours do6accuesddns pese.n P~ S G VA
la mémoire des enfants et adolescents. En effet,
certains jeunes reviennent saluer les éducateurs des
Logis plusieurs mois voire années apres leur départ.
La qualité et le soin apporté s a ce moment sont
déterminants pour la suite du parcours. Ceci
suppose certaines conditions :
- choisir le bon moment (aprés concertation

Pistes doaméjedife2at i on
A Créer un livret ou autre support avec photos
ACr®er wuascudidi t do

A Vérifier les chambres avant chaque nouvel
accueil : en particulier le mobilier et la literie

préalable) ;
- choisir un lieu favorable (piece calme, agréable) ;
- prendre letemps, étre © | 6 ®coute, en dialogue ;

13
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Garantir protection et mise en sécurité Observer et évaluer
Il sdagit ~ la fois
Le CDE &est charg®®vdad wnatti o

- de la securitt physique et matérielle, [Bobser.v&eti objecti f déo®valuat.
normal ement assur ®e dans | esjtGafiofs'sgppodes | 60r gani sation
habituelle et du reglement de fonctionnement mais - la volonté de connaitre les personnes accueillies
qui, dans certains cas (violences familiales, et accompagnées, leur histoire, leur
conjugal esé), peut exi ger profi@ratiquedi spositions
particulieres ; - la mise en iuvre des mo
-de |l a protection de | 0us adRehtionP &dute, 'ééhinBe’, ! nbtes, aclnkacts,
dangers extérieurs mais aussi par rapport a lui- consultations diverses :
méme et également du danger qudi laréfRe@o &t le parthde®® équipe autour de ces
certains cas, représenter pour les autres ; données :
- de sa protection psychologique et affective, qui - des outils doéd®valuation a
rel “ve de | 06accomplagiassme nt _p fghdbibtion synthétique et communicable des
dans tous les services du CDE. résultats.

r’ \ Une fois ce travail réalisé, le CDE est en mesure

Droitdo®“tre prot*®g® déapporter un meilleur
\ contre toute s forme s de violences ) compréhension plus fine des besoins et difficultés
identifiées, de la maniere de les réduire ou de les

Les sorties non autorisées et les fugues sont vivre pour les personnes concernées.
fréquentes, notamment dans les collectifs. Le lien

i . Cette evaluatlon est susceptible do®
est maintenu autant que possible pendant | 6abse

, . . . deC|S|ond orientation faisant S
et le ré-accueil est inconditionnel. A u moment du

retour, |8 a n a ldes £agises(test du lien avec les

®ducateur s, besoin de rejoi « Il'y a moins de rupture pour les enfants s
évalués par le CDE»

fugues est nécessaire. :
Inspectrice ASE

Quelques e xemples
U Lieux non identifiables depuis la rue .

|J Nuit : veilleur de nuit en « nuit debout »  dans les
collectifs , nuits effectuées par des auxiliaire sde

Léobservation ndest pas
compréhension et de diagnostic. Elle constitue déja
une forme de soin et de soutien.

_ puériculture au Centre parental . Pour engager cette observation, plusieurs

|J Terrain clos, portail (C entre parental , Courte d®marches sont mises en iuv
Echelle, logis du Talhouét), alarme incendie
(logis). Une collecte i nitiale des données : consultation des

| Coffres dans chaque chambre dans les logis matériaux écrits existants ( fonds de dossier,

U Outils et référent sécurité formé SSIAP : rapports, bilans disponibl
interlocuteur unique . mat ®r i aux nouveaux " | doc

|J Formation OMEQ\ sur la prévention de la individuels ou de réunions (témoignages des acteurs
violence. lesplusconcermnés:| 6enf ant accueill.i

référent ASE chargé du placement, divers
partenairesé).

Pistes doamajedtife2at i on

Ao o - collecte er met de r
A Mise en place de badgesd 8acc s aux Chla”rrﬁbstorl U e depla situatio
pour les enfants et adolescents des logis. q
A . ~ . caracterlsthues de Ia problemathue et de dégager
A Améliorer 16 entreti en des ocadu ar ne
maintenance préventive . quelques =~ a x € s' " doobservation
A Améliorer la transmission « sécurité, spécificité Elle intervient, si ~pOSSIb|e,. en amont du placeme~nt,
du public mineur » aux entreprises intervenant avant I 6 arriv ®e _ de I 6enfan
sur site. premiers temps qui suivent son arrivée.

14



Des supports
des matériaux et des conclusions de la collecte, une

observation quotidienhee es
sdagi't pas de simples i mp
r®uni on a post erolbservaiionsma i S
s 6 apmaur:e

-une grille ddobservation
partir des axes ressortant de la collecte) ;

-un carnet ddbobservations
réguliecrepar | 6assistant famild.

- des notes personnelles écrites au fil de la prise en
charge et retransmises dans le Dossier Unique.

Tous | es acteurs au trboentt ac
a ce travail .

Les outils élaborés sont décrits comme un peu

complexes ou lourds par rapport aux modalités de

CDE du MorbihandPr oj et d & ®t a b-R026ovatidé emirtstan2elle220.10.2021

doobservatliban f@UOTI I £ A Aajedii@p adt B.b n

A Améliorer la constitution du dossier en amont de

U iMlas&u@fM I TUVER- Tien ,gvec
I' ensSoSt I adntin¥e Nt r a6 ABES €S en
/A Lagsder uelace dans le rapport au recueil de
_ la parole des parents
A Améligrer les_ outils et la_ méthodologie..
d'eq latiatich! 2dbd  bombetRodslodntei tes
parentales, du domicile et d es proches de
N ®&ing @ntde mani re
AlAlégercertains outils podr gq
~ alatemporalité du passage au CDE
ASyst®matiser le recueifl d
dend deamainh esardadngarcours led
motifs de son arrivée, la famille et les personnes
_ ressources
A Percevoiretévaluer,d s | e d®but] de
les compétences et habiletés parentales

travail actuel les. Les possibilités ouvertes par le
Dossier Unique informatisé pourrai ent fournir une

po _S,S I b '_ it ® doal In® aglerer .IaI €s 1 °~5(§cdm|er‘ﬁs’de résfe‘?ences . projets de service
quaht,e. Par a|IIe,urs ’ ,I es rofer ,e,n t _' el s d 0P8I@ ﬁrﬁer‘nc\é Pétite Efance et Pole Urgence
ont recemmgnt évolué avec le nouveau référentiel Enfance Adolescence: Guide d o bs er v at
de la HAS (livret 3). Recommandatons de | a HAS sur I
globale de la situation des enfants en danger ou
Ou}”& méthodologie, ot calendrier E:is\ltzgf3(;e danger : cadre nation al de référence
ddobser vat ipé&rdangd I@svpeojets ple
service
Miseenpl ace ddun | ogici ell uni que permettant
ddéinscrire |l es observations quotidiennes pav\
théme

Travail commun éducateurs/ assistants familiaux
pour | 6observation

Echanges autour des comportements pour les
plus petits afi n de pouvoir les interpréter :

assistants familiaux, éducateurs, éducatrices de
jeunes enfants, psychologues, auxi | i a

Regards croisés régulierement en réunions
pluridisciplinaires

re

Droit & voir ses intéréts protégés

-

Ofienter

Format des rapports ddobshrVvatifoinn pé® mdtat athyr ®e ddo
une approche thématique et une clarté des (90 jours) |l e CDE doi't ®n o
développements inspecteurs et/ou du magistrat , un avis
Formation commune sur-mesure CDE sur les ddorientation aved @uusans e n
« écrits professionnel's » mesure ou accompagnement, accuei | aupr -
Participation de | 8 en|f antlers dignee de canfiagce, agctcwei | aupr
évaluation assistant familial, placement en institution pour une
Prise en compte de | & pgiseoeh hargd @lus lloAgeen dudplud spécialisée,
retranscrite notamment dans les rapports solution plus originale faisant appel & des con cours

ddobservation
Programmation s ddvent legt i
psychologue proposés aux enfants pour libérer la
parole
Ecout e

de 0e

15

des besoins

di ver s. Le CDE sdassure que
8d'plus adéquate aux besoins de | de
famille. Ceci exige un certain nombre de
v®ri fications et ddoexplorat
nfant en bas ©ge P
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@ cadrg .de I? dep |S|.or1.|n|t|€f\le de placement A Adaptation ponctuelle des services du CDE pou
(administrative, judiciaire) ; palier le temps doatthpnte
w avis, souhaits, capacités et compeétences des ndest pas effect u@es leshm®d
premiers intéressés (enfant, parents , personnes _quatremoi s doéaccueil
ressources ; Marquer des temps de conce_rtation y compris
w avis des intervenants sociaux et partenaires apr s tl a r ®lf ni or; d? dS ntt
concernes : pourmai nt eni r denfan ns
w existence ou disponibilité des solutions
roposées( manque de | aces d®l ai  ddat
Eur?:ertains( dispositﬂ‘s)' P Sl I a’c") Q lly 'ccl fn|SS|ons du CDE et de
. ' | 8i nt ®r °t  des ,eestileaconsesverarc c u e
W existence ddune anal ys,e ) doun
arqumentation solides - d®Il ai doaccuel I cour quatrel e ¢
g. . ' R mois, la réalité est parfois différente.
w projection dans le temps (au -dela de la seule
sortie). La durée des séjours est variable et peut parfois se
S , rolonger au-dela de leur durée moyenne. Les
Les préconisations du CDE résultent de ces pnfantg en  situation  complexe ysouffrent
®l ®ment s. L6 or i en toaconstite es? nsui te P
. . partlcullerement de cette situation (accueils de plus
avec le service gardien, les parents et, le cas ddun an voire ddun an et de
échéant, le magistrat.
1 FocussituationsduRappat ddacti vit

Quelques exemples

|J Sructuration du ra p p o robsentidn, lisible,

bon rendu en audience ; par ol e de
consulté, retranscrite dans le rapport
ddobservation

| Réunion de Synthése, de sortie et d érientation
~ (SSQ en commun, partenariat (apres 3 -4 mois)
UConsultations faites

S r®guli “res, d®f ense de

LU Auto évaluation (PUEA), recueil de la parole et
_ des souhaits

URapport
_ ses propres termes (PUEA)

ddobser vat iedans|:

avec [
| a

enf ant
pen:

«Jbdbaccuei ||l

cdoest terrible de
accueili et qudi b
Une assistante familiale

e un

atter

6enfant, rencontres
parole de | denfant
Ces situations comportent un risque pour | d enf an

accueilli: i ncompr ®hensi on de I

ratrartee | 40 gpriisegnutea tdieo nrlierpt ur
ddatt ac e me cade auprés de la famille

UJUAutonomi e dans | © aat ¢ 0 my D @t eade ridiecriptiah dans le collectif ou dd un
reconnai ssance de | f6expertiaseimadel TA8E dans | es

_ propositions

UMi se en place du tabl eau nsuel ddorientation

et de dur ®e ddaccuei l envoy@nmpar| 4d eméRE rel d uDEFo s s |
et cadres ASE

U Rapport mis a jour en cas de prolongation du
placement

stes doad@dectifsr24,t1i4 et13.2

enser les passations aux partenaires une fois
dorientation act ®e

enforcer la dimension famille et les personnes
p odarmns

Pi
A Pe
|
AR
ressources
d Bbeervation

lel @ppaortfj a n t
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Le CDHdoit donc accueillir, observer et évaluer pour
proposer une orient ation. Il ne peut accomplir cette
mission sans procéder, parallélement , a une prise en
charge éducative impliguant | a mi se en i
projet singulier pour chaque personne, comme cela
est décrit dans la partie suivante .

élevé par ses deux parents

uv
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Focus : deux services de jour

Deux services présentent une spécificité litealeur mode dodi nterventi on, beaucoup pl
Compl ®mentaires aux missions du CDE, ils en partagent

Courte Echelle : cetespacerencontreenfants-par ent s sdi nscrit da-898dul5mars280f (aricled
3732,373-229 du Code Civil) : ¢ lorsque |l a continuit® de | 8
Juge aux Affaires Familiales peut organiser un droit de visite dans un Espace Rencontre désigné a cet effet ». Il agitau
sein des familles, en visant ~° sortir |l es adultes de |
de parents. Les JAF du secteur vannetais nomment | dutil
parentaless ont i mportantes ou en pr®sence de pathol ogi e men
®gal ement , de fa-on plus ponctuelle, © | &dorganisation
mineurs en situation de placement. Le service est localisé dans un pavillon de 238 m? en location (depuis 1998). Il est
ouvert toute | 6ann®e. Les Vvisites sont possi blndetdinmaocke |
des semaines paires) et sont majoritairement or ganisées le mercredi, le samedi et le dimanche. Les rencontres
programm®es ddautres | g dufatdes oblightions scalaires@trpimfessionseies du public.

En 2020, la Courte Echelle a traité 98 situations (dont 43 nouvelles), recu 136 enfants, organisé 798 rencontres dont
447 ont ®t® effectives pour | denfant et son parent vis
5 ans et 23% entre 12 et 18 ans). Ces enfants sont majoritairement accueillis au domicile materne |. Dans la majorité
des sitwuations (59%), | autorit® parent al e els30 maisoeliejvarie n
selon les situations (de 30 minutes a 2 heures).

Le nouveau référentiel national renforce le travail avec les familles et intégre les espaces rencontres a la Stratégie
nationale de protection de | 6enfance, en pr®vention co
transitoire de | 8Espace Rencontre (6 mois renouvel abl e

CAP Ados: Le Centr e doAcPaywerd gaurclens @ddolescents (CAP Ados) est un dispositif partenarial
®t abl i entre | 6EPSM, | e C Déngrartde d sauffrndel», dans le Marhiharur de | eu

Créé en 2006, il est né de la volonté partagéede ces i nstitutions, veri fi ®e dans
doéun inspecteur ASE, @uvdicredte U d@deIEd i dispbsiiftkigrie usautien
déadol escents particuli rement vuln®rabl es.

Fruit de cette volonté , un accompagnement original, pluri -institutionnel et pluridisciplinaire est convenu pour
15 situations/ an, au profit ddadol escents relevant dou

Ce dispositif, | ®dnosaznmt t” dlad®pdqaua ®marche du Sch®ma D®
(202002 025) not amment | 6orientation 3, objectif 1 (¢ D®vel
confiés quel que soit leur age »). Il se situe égalementd ans | e droit fil de | 6esprit
nati onale de pr®vention et {2622 yvsanbasécarisarlesnparcbers desdeafants pratégés
et prévenir les ruptures.

Le binbme éducateur/infirmier constitué au CAP A dos assure un accompagnement spécifique et individuel. Il allie la
combinai son du soin et de | 6®ducatif, au profit doéadol
et social, dans leur vie psychique particulierement tourmentée. Sousla f or me de s®quences het
de sui vi sbappuie sur des supports de m®diation (sport
animale) sur le principe du « faire avec » pour atteindre les objectifs déterminés lors de la  saisine. Ces interventions
se combinent avec la tenue de deux r ®uni ons techniqgues mensuell es, dur an
compétences des partenaires attendus, a savoir un chef de service PJJ, un pédopsychiatre, un psychologue, le
coordinateur du CAPAdos (chef de service CDE), pourinventer , s 6 aut or i s eau prafinde ¢ces ipioesrsdi b
d®concertants, jusqudbalor s, dans | eur parcours de pl a

La saisine du CAP Ados est le plus souvent motivée par de graves difficultés sociales et éducatives, la fragilité des
ressources familiales, des ruptures scolaires, une non adhésion au parcours de placement, une grande souffrance
psychique nécessitant un suivi psychiatrique, des situations de passages™ | 6act e agr es sepéféss,etdd ¢
mises en danger du mineur.
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2.2 Accompagner au plus pres des besoins et promouvoir la parole

et les droits des enfants accueillis

« Leschambresseues c 6 e st bi en,

ddavoir un

sentir chez soi »
Jeune accueilli au logis du Bondon

Offrir un cadre de vie adapté et
soutenant

p

Droit au respect de
\ et de la vie privée J
I sbagit de pr®voir et

humaines, sociales et matérielles d e
suscepti bl eax edfénts sascueillie (aux
meres et/ou peres pour le Centre parental) :

-l e type dohl®mneuxadapte & tfeur
situation dans de bonnes conditions de confort et
apportant un sentiment de sécurité et de
contenance ;

couette et | 6orei | |

maison »

«L a

Jeune accueilli au logis du Bondon

- une implantation proche du domicile 0 étudiée
selon son intérét - implantation de type familial,
proche des ressources utiles (transports, écoles,
infrastructures..) dans un environnement ordinaire
banalisé (aucun signe extérieur de marquage),
autorisant des rapports de voisinage quotidiens et
naturel sé ;

«On

poisee ses dffairesosé , -

Ioh®bergesc?H%

des espaces collectifs favorisant la vie sociale et
|l es rencontresé ;

un cadre avec des regles de vie claires,
bientraitantes et favorisant la conciliation

souvent difficile,entre | 6 i ndi vle alliecifl ; et
un cadr e de Vi e qui dadapt
sociétales et technologiques (sorties,
nNum®ri quesé)
Le CDE est engagé depuis quelques années dans
une réflexion architecturale . Des groupes de travail
nt_eu lieu en 2016 et 2017. Ce travail a été repris
rn%dzonet dés B?élcoiﬁls(gtl ons sont en co
avec le Conseil départemental, afin que
barchitecture sdadapte da\
8“5aPtE &L PProRnps agogmpagnes, firy offety |y
s®curit® dkesonbiénetmef a nt

appelleaintégrer | dar c hi t esamuradaesleet |
prendre soin et la réponse éducative et
thérapeutique aux vécus traumatiques des enfants
accueillis.

Quelgques e xemples

|J Emploi du temps adapté et donné a chaque
enfant (format selon |
_ reperes et lisibilité

LU Chambres individuelles
|J Espaces extérieurs agréables

U Garage, local vélos, grands espaces, salles TV et
informatique indépendantes, table de ping-pong
_ (logis du Talhouét)

|J Régles de vie formalisées et présentées a
| 6enfant | ors de son a

L Prise en compte des spécificités culturelles et
religieuses

|J Personnalisation des lieux avec les enfants
accueillis dans les logis (graffiti prénoms,
peintures mural esé)

|J Accés au wifi libre a certains horaires avec une
charte informatique

|J Horaires de sortieslibrese n

u

fonction.

dirait pas gue c

Jeune accueilli au logis du Bondon

- des conditions dodi lesésial |
déinti mit® et laviegotdeareo i n
(exemples : rangement, travail scolaire du
soiré) ;

Pi stes doad@Hjectfsr2.2 eti2d n
A Améliorer certains aspects architecturaux des

at g d(ﬁs’llns@n()rl@aﬁo‘ﬁ,rbﬂs@ Dhee)

ASyst®matiser |l Busage

i ndividuali s® pour chagque

l’

A Ajouter des rangements dans les chambres

18
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A Veiller & la cohérence édu cative autour des « La nourriture est bonne quand de bonnes
régles de vie personnes la font»

A . Jeune accueilli au logis du Talhouét

A Centrepar ent al : am®| i qtamtr] | 9
pour les meres que pour les enfants, pour
favoriser | dinvestisselent des pi ces communes

A Achats : prendre en compte les besoins des Le CDE se doit de rendre visible la face cachée du
enfants pour °tre au pl us pguset idddiuenne pwiue mieux | a p:
ordinaire | observer.

AMettre “ jour les r-glfe S_ ijelg hlnBIiau% Be réinfbrcep Lfa”b@sre ljeqclén%cience

(c O,O! € pa r.e, nt a_l €. r QUIWIRE h | rcque?apefétioméaJca%\}e Es?p%rmc%ente, dans tous
etameliorer la qualite du wif les interstices, dans toutes les actions anodines du

<7

guotidien. La présence effective aupres des enfants

.. et adolescents accueillis est indispensable, malgré
Prendre soin a travers le les autres charges administratives, logistiques de la

quotidien journ®e ddéun ®ducateur ou d

N

Droit aux loisirs

«La porte ddentr ®e est

mauvaise image »
Jeune accueilli au Talhouét

La pr®sence, | 0 et deartage dagsn e me

l a vie quotidiended 0delol ésaénant et

accueillis, que ce soit aupr s dO6assistants familiaux
ou dans les collectifs, sont centraux. Il est Un des volets majeurs de la vie quotidienne est bien

n®c es s ayir, d écouted, ale proposer, & hauteur évidemment la scolarité. Dans ce domaine, les

de | denfant accueilli, au @nfagiset gdpleseentsgsont gceogpagnesap plug s .

« Ses petits riens du quotidien » font liens, sécurité, pres de leurs besoins selon leur age et situation (lien

entrée en relation, soin. avec leur établissement, aide aux devoirs, soutien

et travail partenarial en cas de d écrochage,

Nous savons en effet que | a}nsegtiHnapllofEési@qne‘ﬂeﬁuféﬁ pr ®sence
éducative bienveillante repose avant tout sur de

toutes petite s choses de la vie de tous les jours : un Les dimensions ludiques et récréatives ont

trajet, un couch er, une toilette, un jeu, un repas. également une place importante. Avec le jeu, la
lecture, les bébés, les enfants et les adolescents se

Cette vie quotidienne est parfois p our l'enfant la livrent ~° toutes sortes dé

possibilité de « vivre », d'étre respecté dans ses support ddaventures af fect

besoins, ses centres d'intérét, sa singularité p arfois cognitives. Qu e | que soit |d0@ge,

bafouée par son ou ses parents signe de bonne santé psychique. Cet aspect est

central dans les accompagnement au CDEet grace

au soutien de | BauwesEmseildet i or
« Les jeunes en parlent encore » le CDE a cré& une médiatheque interne.
Educateur & propos des séjours flashs Approvisionnée régulierement par | a$sociation

Makadam, elle contribue & favoriser le travail de

Les ®tudes en protection ddaehdeefanca, ¢dol<ceratati on
confinement, confirment ce positionnement. Elles

démontrent les incroyabl es | eviers d&éintervention

gue nous avons tendance a ignorer en temps

ordinaire : le temps & consacrer aux enfants est le

premier facteur de mieux -étre. La qualité

relationnelle dans la prise en charge quotidienne est

déterminante.
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1  «Jouer pour grandis et « Ditesmoia quoi il
joue, je vous dirai comment il wa
de S. MARINOPOUL@gjide «Jeu t'aime»
de Yapaka).

1 Pensermetit Des politiques et des pratiques

au service des enfants de moins de 6 ans

confiés ONPE, 2019.

Quelques exemples

UcCr®ation ddun document
4 objectifs de la vie quotidienne sur la période

~des34 mois ddaccueil

| Repas « faits maison » (assistant familial comme
collectif ) moment de  convivialité |,
d épprentissage de la sociabilité , support de
| 6 accomp agformatienméguliere sur ce

_ theme

U Organisation de séjours flashs

U Atelier cuisine/bien -étre

L Mise a disposition de jeux, livres, dvd d a n sire |

_ de Partadjeux créee en decembre 2020

Uorganisation déactivit

~cin®maé)

U Budgets dédiés pour les camps de 2 & 3 jours.

U Equipement de loisirs : babyfoot, sac de frappe,

_ Veélos (internat)

LU Véture : budget disponible et choix avec le
_ jeune en fonction de ses gots et besoins.

U Liberté de choix des équipes pour les achats

(7]

CDE du MorbihandPr o j et

d 6 ®t a b-RO26dvadidd emintstan2elle220.10.2021

Pi stes doamd@Hjectfsr2.2 eti2d n

A Clarifier la forme et l dut il
systématique du «xpr oj et ddacco

_sur le quotidien

A Rendre systématique la présence éducative dans

_ les moments du quotidien (petits dejeuner sé )

A Explorer la médiation animale : « apprentissage du

prendre soin, pourrait donner du sens a se réveiller en
particulier pour les enfants non scolarisés »

AFaire

Ife ]ien entre | e
i Impat% %Y%qtradii&Mhnt! & fogP PO
pilot® par | 0ASE

A Véhicule adapté pour les sorties avec les
mamans et les bébés (7-8 places) et séjours du
Centre parental

isaItio

mp a ¢

pr
Irt (

Médiathéque - Ludotheque 0A i r e
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Démontrer une attitude de La configuration architecturale (8 sites) et les

. S eres s . obligations du quotidien (trajets, accompa -
dISpOﬂIbI“te phySIque et gnements, rendez-vous admi ni str ateritf sé

relationnelle parfois difficile cett e disponibilité. Malgré ces

obstacles, | 6objectif de pr
La qualit® de | 6accueil 1 ipPrtdetad St PRl @ S0 D G0 t
la disponibilitt de tous les professionnels de Quelques exemples

| 5®t abl i ssement, et plus o/ Temps:dgs égrits féalings endehaqisdes gegviges
qui sont en contact direct avec les enfants, au _ par des temps de télétravail (3 heures)

quotidien (avec les méres et/ou péres et leur bébé U POSSibi"té de temps individuelds avec Uln
auCentreparental ou dans |l e cadre dycateyr | dedie mps adapté a la
prob emathue o Jeune par exemple : en cas

specialisees : de difficulté dans le collectif, les régles a

respecter, |l es autres, || e:

|J Liens maintenus avec certains anciens jeunes
accueillis qui repassent dans les | ogis saluer les
enfants et professionnels présents

- les éducateurs et, parmi eux, les deux
coordinateurs  désignés  pour chaque
personne accueillie ;

- les maitres de maison ;

- les assistants familiaux ;
- les psychologuesé Pistes doamd@dectib22t i on

A Dans lescollectifs , généraliser le grand tableau

~ dequiestla et aquel moment

A Réfléchir sur qui participe aux repas, go (ters,
cafés (maitresse de maison, psychologue, chef

_ de service, personnel du siege)

A Développer la présence des chefs de service et
personnels du siege dans les services

« Avec le référent ¢a peut étre un lien plus
fort »

Jeune accueilli au | ogis du Talhouét

Cette pr ®sence sdexpri me == = quu..‘ﬁ
relationnelle tant dans la vie quotidienne (cf.  supra) Veill er . L dacc s
gue |l ors des accompagnements. lLa qualit® do®cout e

est centrale dans le soutien et le recueil de la parole sante

de | 6enfant (cf. infra).

_ rD'roit de jouir du meilleur état de  santé \
Comme le souligne le Professeur Rousseau

«l 6enfant sent | e mo uveme pgseSIbIeIe.tad(Jlotaecc®der } de
recherche son bien-étre, méme s &i | t ©t onne, appropriés

obs.er.ve, e,s’s”al e de comprengdr t?ateglel'né’u@nglé(?enptrortee s[e]rbt de
cette intention et en bénéficie grandement  » (propos souligne quéen mat i re de s

tenus lors de la Journée Technique du GEPSO «Observation et tit ¢ lati ticulie t
accueil de | dexpr esls9dseptembdre202lp une en ?Q’pﬁ | uen uné  population parucufieremen

vulnérable avec des besoins spécifiques (fréquence
des retards de développement, prévalence du

« |l faut faire attention a la notion de temps, handicap,compl exi t ® des pr.obl ®mat
|l ai sser du temps ° | &en
habitudes de vie »
Assistante Familiale . PS Chl(]lle
Ell('('nlmnw S
Suivi
Cette disponibilité et écoute (voir également partie S[J]n Blen E Fe
21) est | e s uppndaravail surteeivnd e r o Pre mh \s0in
ensemble et la relation - | autr e, sou PhyS
complexe notamment pour certains adolescents [Im,",“,w,m,"

Conscier u\p;\

carencés.
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__ . . _ _ - engager des actions de prévention : santé
Principaux résultats de | 6 audi t inte sexuelle, addictions

« santé des enfants confiés » . . . .
S - repérer les troubles et favoriser le diagnostic

Exi stence dOosante daredecrappoptt et la prise en charge (troubles du
doobservation comportement, troubles

Un réel intérét des professionnels du CDE sur les traumatismes, situation

questions de santé o . . . . ex
Lédaudi t, eml@ma dvecsle®médecin référent

Coordination efficace avec les PMI pour les 0-6 ans protection dsar lal sarngéndesaemfangs,

et un réseau médical autour des accueils collectifs accueillis au CDE met en avant les points forts et les

Prise en charge insuffisante du soin au sens arge difficultés de la prise en charge proposée
actuellement. Cette question est un axe majeur et
prioritaire , tant du Schéma départemental de
protection de | 0equédurPooet du

do®t abl i 4s dramailnest. engagé avec le

Connaissance a approfondirdes professionnels sur médecin référent pr ot ect i on de | 8 e
|l es di sposi ti f professionadlsdoe améliorer ce suivi.

structures extérieurs pouvant étre sollicités

Difficultés sur la prise de rendez-vous, délais
ddat t eppur des médecins, paramédicaux,
CPEA,CMPP

Mangue de places dans les structures meédico-
sociales

Quelques exemples

|J Référent santé dans les collectifs (auxiliaire de
puériculture pour le Centre parental)

Absence de for mal i saaté¢ deo
| enf ant

Absencede professionnelsde santé au CDE lJ Coopération fréquente avec le médecin référent
dentification d . | protection de | denfancp
entification des référents santé a améliorer M oA ) .
L Bilan PMI systématique pour les 0-6 ans
Réalisation trop tardive des b ilans de santé par les J Bilans réalisés sur le secteur Ouest pour les
servi ¢ e s ASEemr flagport a la temporalité du adolescents

|J Atelier bien-étre : occasi on dd®duca
santé, au prendre soin de soi

1 Résultats détaillés disponibles  sur lJ Formations des professionnels sur
demande | accompagnement @te slesfadd
troubles du comportement

~

|J Audit santé mené en 2020 au CDE, en lien avec
le médecin ASE, pour faire un état de lieu et

CDE:environ2a 3moisapr s | dentr

par | dinspecteur (donc 1

~percevoir |l es pistes dpaml
Compte tenu de | 5®tat de sh'nMenbedondaey et parisgaireads & Maisen
enfants accueillis, |es actiBo58do8sgents o n ddanaisembént

psychique et de bien -étre doivent étre engagées par
le CDE avec les partenariats adaptés.

1 loi 2016, Rapport sur les besoins Pistes d&and®bjectdrlat i on

fondamentaux de I(“)enfan{AEé‘rgapgleéteatheiconl GASE Ide] pa

| 6enf-01F e B Iem’fa.ntconfle o o
A Améliorer les délais de rendez-vous santé a

Les principales actions sont les suivantes : ~I'darriv®e au CDE
| vre le suivi . A Améliorer| 8appr octhel aswwiroh a’l | 8
- mettreen place ou poursuwre, € suvi §a,nte ' vie affective et sexuelle : les partenariats,
- proposer, en Ileln avec le médecin référent ldacc s aux pr®servatiffs
protection de [ &8enfanclen roriaonsRid plofésddnriels gouf développer
santé adapte ; des actions de pr®ventfi on
- pr omo u véducation b & santé et au santé, le prendre soin de soi (pour permettre de
prendre soin de soi ; développer une ligne commune, entre autres) ;
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A Améliorer | a proc®dur e dﬁaccueiﬂl

guestions santé (exemple : créer un guide des

respgzcaerr les ﬁiroétss des parents : autorité
parentale, information, proposition de

questions essentielles & poser dés le début) participation selon différentes modalités ;
A Prévoir un rendez-vous physique rapide par un I recueillir leur point de vue sur les actes du

professionnel du CDE avec parents ou proches quotidien, les soins, les orientations

référents avec un guide, une fiche, grille sur les proposées;

infos a récupérer (le DIPCarrive trop tard et 1 proposer des modalités de rencontres et de

~ demeure incomplet sur la dimension sante) droits de visiteadganele di
A Enfants doublement vulnérables : développer ect du c dre reglemeintalre et dans

| usage ddé®qui pements:fsp®ci f gpue £ X €
couverture lestée) en faisant attention au cadre || P®r d'neo Genfant

~ddusage, avec formatiojn ad a‘g)tc®r}gu|reIeSV|S|tesmed|at|sees,
A Créer un répertoire des partenaires f soutenir la relation et
la mesure de placement ;
9 favoriser le développement des

. . ) compétences parentales.
Travaliller les liens avec la famille

r Dr oi t d()entretenh d AU Centre| parental o1 ,6.0bj ect i f premi

S soutenir les compétences parentales,
avec ceux qui lui sont chers ) - _
ddaccompagner |l es m res et
lien. Le rapport sur «les 1000 jours, la ou tout
commence»conforte | a n®cessit @

Léassociation des familles;ngf hosshl® Boul bvteH fed ¥dbled B e fa?
protection de lo6enfant et gion!@renP-bnfafOlle ! pdslagedd u fénfre

drofts. maternel & un Centre parental implique de travailler

Cette association a été renforcée par la loi de 2016. davantage | a place des sp r
Le tr av aitibn dd GDEwaensistea observer ne sont pas accueillis au
le lien parents-enfants et les compétences co-fitulare sde | dautorit® parenta
parentales, parfois dans des délais trés restreints

(exemple de d®l ai de 15 jougrs.lors ddine OPP)

Par ailleurs, la maje ure partie des parents conserve

| autorit® p ar eimplicatioa estt I
nécessairedans les actes importants du quotidien et

dansl a prise en charge de | denfant.

Les professionnels du CDE sont sensibilisés a cette

o ) ) . T Un groupe de travail interne au CDE a été dédié a la
mission, mais expriment des difficultés importantes

questlon du I|en avec la famille _des 2013. HU|t ans

engager u rl tr "_” ail approf apres fors es deux grotupes é)eu[ravall 4@ E’rgjélte
de temps, ddoutils adapt®sd ®tdabl ormaﬁgen les const
Le travail avec |l es par ent sinchagges. gesdigng avec |@309ﬁﬂent5®30'?i bienc D E
se situe & plusieurs niveaux : présents mais ils doivent étre renforcés pour
améliorer | 8 ®v al uat i parigipation e etr
f tenir les parents informés des | daccueijlgexercice de l eur s dr o]
selon des modalités adaptées a la situation d 6 h @bneent. La mise en place de la référence
de chaque enfant ; unique a internalisé au CDE la référence auprés du
{1 observer le lien parents enfants et évaluer parent . Cette responsabili
les compétences parentales ; ddune organi sation et dodo
T sel on [ 8int®r °tssode sed O e mflaptést Par ailleurs, les espaces dédiés aux
parents au quotidien ; rencontres avec la famille manquent sur les
di ff®rents | ieux ddaccueil s
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Le volet de la parentalité est un axe majeur et
prioritaire du
portée par le service de la Courte Echelle, le Centre
parental et | 6exp®rience

professionnels formés au CDE fondet un socle de
référencesqu 6i | convient de

« Nos locaux ne mettent pas le parent en
situation de parent »

Educatrice

Le lien avec la famille inclut bien évidemment le
Il ien avec
cela est possible, de ne pas séparer les fratrie s
(exemple : extension
f ami | iLadque )es fratrie s sont dans différents
I i eux d &efErent ASE permet de maintenir

ce lien et de proposer des temps com muns.

«On n6éa pas assez le r

famille élargie , méme dans les trois mois »

Educatrice

Comme le précise le Schéma départemental de
protection de |
| 6enfant et | a
cette rel ation parents-enfants ( é)
situations pourraient permettre la construction de
Il iens avec
favoriser les liens avec les personnes qui compte nt
pour
comme faisant protection pour lui, il est nécessaire
doam®Iliorer
et, le cas échéant, de soutenir ces accueils chez un
tiers (grandsspar ent s, oncl e,
qui, selon la forme juridique , seront tiers digne de
confiance, parrain ou accueillant durable et
bénévole (orientation 2 daxe 2).

«l'l ndéy a paasi rded ianutjeorun

CDE entre lesvisites médiatisées et a domicile »

Educateur

Pr olf @é¢ x pdedr®

CDE du MorbihandPr oj et d & ®t a b-RO26dvadidé emirtstan2elle22.10.2021

Quelgques exemples
|J Parents informés de la santé de leurs enfants,

i as Iormgtlgne((ﬁ.l%shaytqmathue) et proposition
surtout au debut, moins systématique) aux

p ar e n tascompdgher leurs enfants aux

d € s rendézivbub ibicikt S

con

| e ss. LE €DEressaie, quand s 1

0 e«lafsécurittde d u

constrwention)degrgsurepr doash JRPRS e
cert

| denf ant ,e pagfaisd iuitméme d e n

tant
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U Réactivité dans la mise en place des Droits de
soyjij diegte et
_ mediatisées, a la demande du jeune ou du juge
|J Développement des visites a domicile en amont
de la mise en place des DVH, qui permet un

d 6 DEH eou gvisitese||n t

temps ddo®change plus 1}i b®

assez systématique pour les petits (« vérifi cation
_desconditons do#®ccuei l
Jorganisation de visitpgs

personnes mentionnées dans les jugements
(grandsspar ent s é)

Y calendrier de planning des éducateurs fait en
lien avec le calendrier des visites pour limiter le

_ (internat)

| Visite faite par un collégue ou en doublure avec
un collegue ou la psychologue : SAFAPE, SAF

_ mais pas avec les logis (équité de traitement ?)

lJ Au Centre parental, développement des
appartements : plus de possibilités de travail

_ avec le pere, d accompagnement familial

| utilisation de supports diversifiés pour les
rencontres  parents/ enfant repas sur
| 6ext ®r i egachatsacti vi t ®

\M @nitrétiens &vec les parents

I _nparents
|J Enquéte auprés desparents

doagr ®menthombreacgsdienterl ocut esi s

ntr

déaut r es» Afiddel t elsl) ggertise @ I8TorR Echelle

+ i f i

Pi stes doam®l i orati on

doi nterventi par

| 1 g®val uat i et/ ou I

"’ (év%lu {ioﬁ, reHc{)n?reC, wsﬁesmeéaiatisé e, VAD)

A Réflexion sur comment les associer au vécu du
quotidien. Mieux valoriser les comportements
des enfants auprés des parents; «ne pas se
limiter a fugue et santé, ne pas parler que du
négatif »

ARecueillir plus d&®l
sur les antécédents : document a remplir su r les
habitudes de vie, avec les parents, le plus
rapidement possible, dans les 24 h

A Réfléchir aux jours travaillés , notamment le
samedi, af i n déof frir une
grande pour les visites des mineurs avec leurs
familles

on un

| 6observati on 4§72 Olganisen tay $4ina @ e CDE edes ppesipifites b t

pro
s

®mMment

1

(



A Créerune grille, des supports pour les visites (en
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Ceuxcidoiventétre adapt ®s ~ adodage f an

bespins &b 3 |siw%{[i?ni & nréguliérement

coll aboration avec I6AS_IS:ef > ) N
organisation interrogés pour vo®rifier so6ils so
A Entretien formel avec les parents aux 90 jours, enfant. Une double vigilance doit étre apportée
~avec les r®dacteurs def | g@¢derpne surresponsabilisation d
parents : que préférent als ? mail ou téléphone, lourdes et accorder une pl eine considération a ce
accompagnement des parents sur les modes de qgudi l exprime, ses besoins
_ communication o _
ADonner davantage do&i nfpbr mdESiPEHPAUXSYPROIS|SQNLIES SUYANE 5 | ¢
tout en respectant le droit & la vie privée de _ Participation, individuelle
| 6enf ant ( menu en Ifi gne, photos non
identifiables des chambres et des logis) 1 dans la vie quotidienne : écoute
bienveillante, personnalisation de certains
achats (vétements), proposition de
. . ersonnaliser la chambre (cf. plus haut) ;
Promouvoir les droit s et la parole P - (ct. p )
N f dans | 6®1 aborati on de | e
de | 0enf ant accompagnement : entretiens éducateurs,
chefs de service; contribution a
| 6®l aboration du projet
sur le quotidien, t e mp s dd®chang

informels, retranscription de sa parole dans

l e rapport ctirdonsteonsuat i o
le contenu de celui -ci.

Enfant vient du mot latin infans, qui signifie « celui o .
qui ne parle pas, quinda pas I»all gstar o IPgrtlmpatlon collective
pourtant primordial, dans | a mi ssi on gded@lgn@isédioh » @dns les logis permet aux
accompagnement , dee prehdieeenf ant eunes de sdexprimer sur | &
compte cette par ol e demédméaquandaellet , soir, avant ou aprés le repas, le groupe se réunit
ne soexpr i melespuesir” 1110 &naeurty edufsbe salon. Il est important que tout le monde
de celle-ci, y compris pour les plus petits . La non- soit présent pour s'exprimer sur la vie au logis, faire
considération de la parOIe renforce la VU|nérabi|ité, part de ses remarques, de ses envieS, de ses besoins
l a d®possession du pouvoi(recoff fidtérpette) led hdultes 1 les! adtres
confiance et | Brepetitei emfanced e sjduhes.
| 6expression des ®motions par une ®cout e
bienveill ante favorise | 6GEpt B @Shace; ds Payole dmporiant pour) pgnser
développement. En préparant les enfants a 'organisation de la semaine, les sorties, les
sGexpri mer, exprimer ses 3@ES |6 pregrammes JV. Jauie prpposition | g
en mesure de se protéger par la suite. pour rendre la vie plus agréable peut ainsi étre

exprimée et mise en Tuvre dans
En outre, comme le rappelle la défenseure des coconstruction avec. | 8®qui p
droits dans son rapport annuel : «le droit de
| 8enfant participer aux MW sli GREUIIPLE OFVEAd ¥’ C €
conditionne tI®6 edief elcitén doaP¥RIELOigRf remati ons. Elle pe
droits. (é) so6il est associ® RUKI &l jEac tgievampighcs »dpey nCsf

relatives a sa situation, il pourra en éclairer la
compréhension et favoriser ainsi le respect de son
intérét supérieur ».

La parole des enfants et leur particip ation sont
prises en compte par différents moyens au CDE.
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communication, de reformuler les intentions visées
par les régles de vie.

Au Centre parental, la « réunion des parents
accueillis » a lieu sur une base mensuelle, avec les
mémes objectifs.
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|l denqu°te a ®t® emgigug®@t ( f c

f ) ) 1 RCode en plus du format paplertradltlonnel) Ces
Droit de soOoexprimer t c9d|f| Tafidnd t‘r’oo§m‘dsérquepcass €

\ les questions qu i le concernent substantielles sur le taux de répon ses. Déautr

actions devront donc étre engagées pour améliorer
le processus.
Le Conseil des jeunes et des familles

Le CDE ainstitué, en2008, un groupe doéexnhressi on

dénommé, & partir de 2017, « Conseil des jeunes et Quelques exemples

desfamiles»af in qudils contrib lg! Raragrapbexparale@l¢ jeuge dang les rapports

relatives a leur accompagnement et cadre de vie. |l |J Conseil des jeunes et des familles : choix et

est composé notamment de quatre représentants préparation du jeune qui représente les autres,

des usagers un représentant des familles, un _ dialogue de qualité

représentant du personnel, de la directrice du CDE. U Existence de questionnaires avec bilan annuel en

~Rapport ddactivit®

Le Conseil des jeunes et des famille s donne son avis | Participation des jeunes plu tot bonne dans les

et fait des propositions sur toute question différents espaces de patrticipation collective

int®ressant |le foncti onnemeldmvestissenedt ®t a hidsi S s eprofessidnnets U

du service et principalement sur ['organisation _ accompagnants

intérieure , la vie quotidienne et les activités . |J Suivi des demandes et réponses apportées aux
jeunes (présentation en tableau pour assurer le

Cel a per met aux grn fdesn t sdivi ét Ie Sbkhdte rendu)

compétencesentermesde soci al i sati ol L@@ RiehaAidd K et les représentants locaux

de points de vue. du Défenseursdes droits

La participat lidstantT ded fofaeccctu -U Consultation des parents et des enfants via le

d6un enfant. Dans le cadre qgﬁ?lonrﬁl urlagpatlonetlesmeﬁures IEISGS

ant | ife"
projet do®t abli ssement, | fe=s o T =rma—a=s =

réponses aux questionnaires des cinq dernieres
ann®es ont ®t ® ®tudi ®s af i

demandes récurrentes soient inclu ses dans les pistes Pistes doamG@HectibRati on
d6 am®l i or.adndadrés notamient sur le A Prévoir une participation trimestrielle de la
quotidien). directrice au lundiscussion et aux réunions
résidentes du Centre parental mensuelle, afin
1 Synthése des comptes rendus des Conseils de permettre ° ces tenlps
des jeunes et des familles _ jour des CJF
Averifier au moment dell 6a
| 6 ASE, |l a cohbensaahceéelepa
«Cdest tr s diff®rent e a étre assisté, selon les circonstances et
la réalité, je recommanderai le Centre procédures, par un adulte de son choix et/ou un
parental » avocat et doéo°tre repr e
Mere accueillie administrateur adhoc. S6assurer He |
de ce droit.

AEnvisager ddassocier lafjes
remise du questionnaire famille (actuellement
porté par la responsable qualité) , revoir le
questionnaire adressé aux parents en les

Des enquétes sont régulierement transmises aux _ associant

parents et enfants acsotaei | |4 §avoriseplagornaispance etdagcgnsarvation de

permet déapporter des actf o¥% Parcodrg: (gprder deg gouvpnirg de gete

d élimente r la réflexion institutionnelle. Le taux de période de vie, réfiechir a la forme_ conf:rete

, . (clefsUSB al bum de vi eé)

réponse est cependant bas (autour de 15%). A la fin

de | dann®e 2020, un travail sur |l daccessibilit® de

Enquéte aupres des jeunes et des familles
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nos valeurs

.2021

n gidniau service des missions et reflet de

L6l nstitut ilesdiffererdeg compopaates

Les enjeux de pilotage, de stratégie, de gestion de

du CDE au service de la mission de protection, | 6®t abli ssement ne trouvent
ddaccueil et ddaccompagne meinstitutionnel de contenance, de soin et de
. . . bienfraitance et. ce dodawutant que
Ce cadr e institutionaorel sol nscrit dans
environnement (relation avec la DGISS, Schéma w les paradoxes dont les principaux sont
d®partement al de protection désumék Gi-dessblBmetet)ent | I” | 8 ®p
sOi nscr i tdafsippdrmeaneaae,tdifférencie professionnels et  questionnent les
les places et rbles de chacun tout en conservant une pratiques ;
dimension collective a cet ensemble. w les institutions sociales et médico-sociales
. ) ) L comme le CDE ont tendance a étre affectée s
La mission du directeur, en lien avec | a Direction e .
. . o . . ar .les difficultés, la souffrance et la
Enfance Famille, le consei | doaatdlenlnlstrgt.|.08 . . .
L, o o ragilit¢” du public accueilli , ce qui peut
comité de direction est priorit airement de « prendre o )
. L ) engendrer une usure émotionnell e ;
soin de cette institution » (Le directeur et la .
. . . w _ les travaux relatifs au RPS mettent en avant
cliniqgue. Prendr e soin de I0|nst|{ut|on. Franci.s
une attente ddappartena

Batifoulier. ERES/Empan 2010/2 n°78).

reconnaissance desprofessionnels.

Principaux paradoxes de nos missions évoqués dans les réunions et les group __es de travail

A Le rapport a la temporalité :1 daccuei l en urgence de | d6enfant
uneréponse” | durgence g®n®r ea phempesaldi sPodetli denfant
de | dinstitution

A La réponse aux besoins individuels dans un collectif ~ : il faut & la fois accorder une place a chacun,
personnaliser les attentionsetacco mpagner dans un groupe de 8 voire
avec son organisation, ses régles de vie.

A La mission de protection et la prise de risque nécessaire . il existe une crainte inhérente aux

institutions et a la réglementation sur la prise de risque. Pourtant, le risque est un a priori pédagogique
souvent nécessaire a la mission de protection. Il pe u t per mettr e dépeaisersl dodgmudans sar
souffrance, de mieux répondre a ses besoins.Danscertaines situations, ¢ 0 el stsence de prise de risque de
IG@nstitution q u i constitue une n®gat i lanon drese eh dompie d® Isch habids sal
recherche d'adrénaline, son rapport a autrui... voire une mise en danger.

A Encourager la participation active de s enfants et des parents dans un cadre ddaccueil parfois
contraint : face ° | 6absence ddéadh®sion et de mobili sa-
situations, la nécessaire participation est parfois mise amal . La post ur e , des espaces ettdesr
tentatives « ddaller vers » doivent étre maintenu s.

A Décalage entre les besoins identifiés des enfants et parents accueillis et les possibilités effectives

pour y répondre sur le territoire |l es pr®coni sati ons ef ferene famil@lgésucatifa r
de soins physiqgues et psychiqgues ne peuvent parfoi
effecives Ce paradoxe peut g®n®rer un sentiment doéi mpu
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3.1 Le pilotage : gouvernance et instances

Gouvernance
Le C 0 n s eadrhinisttadion

le Conseil
du CDE. Il définit
['établissement

d 0 agbume la goavernaace i o
la politique générale de

1 Réf. L31512 et R315-23-1 du CASF

Le conseil ddadministrat.i
départemental de |'enfance du Morbihan est
composé de 13 membres ayant voix délibérative :

1 6 membres élus du Conseil départemental du
Morbihan, désignés par son Président ;
T1 repr®sentant ® u de | a

de Vannes
2 personnes désignées en fonction de leur
compétence (un représentant de |10 E P $tMin

Réunion tripartite trimestrielle PCA/CDE/DGISS

Chaque trimestre, des réunions de pilotage du CDE
réunissant le Président du consei | doéadn
du CDE, la Direction de la DGISS et du CDE
permettent de présenter le s thémes stratégiques et

les avancées de projets en cours.

n

A cette r ®unmto des ®rit@jres ut e
ontensuellés Wes Dirdettoms ICDEEDEF/DCRIS.

Un Conseil doadmini str ati

de participation des administrateurs
Un pilotage et une coordination avec la DGISS et
C O [@5iteBtions €OODBBP | ant at i on

Réunion mensuelle CDE, Direction Enfance
Famille, Direction de la Coordination des
Ressources des interventions sociales

(

représentantde | 8 Educati on Nat.i onLaI e,,d direction (CODIR
1 2 représentants du personnel de I'établissement e comité de direction ( )
issus de [lorganisation syndicale la plus Le comité de direction se réunit traditionnellement
représentative des personnels (deux educateurs une fois par semaine, les lundis. Il est composé du
du CDE). directeur et des chefs de service assi st ®s
I 2 représentants des usagers, membres du Conseil secrétariat. 1| traite des situations individuelles CDE
des jeunes et des familles. et des informations et questions institutionnel les
. , . o .. . (proj n rs, RH, Finances, rmanen
Assistent égalementaucons ei | ddadmi ni %p,toj?tsa '[el f?orﬁj N ances, permanence
. . épartementale é )
titre consultatif :
. L . Cette instance permet notamment la réflexion
9 Le directeur chef d'établissement, en ce qu'il P n
. . ey g . commune, | daccord sur |l es
prépare et exécute les délibérations du Consei | . . .
_ des n&forma]nons inter es, la rencontre avec des
et rend compte de | a marche e o®}.arlg |ssemgnt :
L départ al ssentant - partenaires (une fois fous les 4 a 6 semaines,
T Le pgyeur epartemental ou son reprcj:‘sen ant; invitation ddun p eheutee dea i r ¢
9 Le directeur de la DGISS ou son représentant ; réunion)
1 A la diligence du directeur, un secrétaire qui
assure | e secr®tariat de Les®unionse Cadrgsadj oi nt des

cadres chargé des RH un chef de service (selon

l es sujets “ .l 6ordre du
Le Conseil dédadministrat.i
guatre fois da négaleménbseuBie .
de fa-on exceptionnell e
| 6 e x Agague début de séance, un rapport
db6act ual direction esepréseaté. Ce rapport
permet, au-dela des délibérations obligatoires

aff® rentes © |l a gestion de
réguliér ement informés les administrateurs de la vie
guotidienne des enfants ainsi que des enjeux et

problématiques éventuelles.
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Unerfo)is par mois, cette réunion per met ddas s
e

oensembl d dchbefs dea dsereice,
opsychglagues)rd®ld @t & b laius s @ dnie m ¢
I¢dompwwne, do®cl airer | a

pour
gire

| o rdescpendces| dg proposeraun iespage @ suivCdesE

projets de I 6l nstitution.

Le binbme chef de service/psychologue permet une
cohérence, %n fil conducteur en respgctant les
odtall%:se ent. ., e . te
places de chacun. Complémentarité et cohérence
de ce binbme sont des garanties pour les
accompagnements et la gouvernance.



Dialogue social

CDE du MorbihandPr o j et

Ledi al ogue social, qui per met

instances.

CTE

Consulté pour avis sur notamment le
proj et do®t abl i sseme
créations, suppressions et transformations
de services, |l es cont
du travai l dans |«
politique générale de formation du
personnel.

CHSCT

A pour missions générales de contribuer a
la protection de la santé physique et
mentale et de la sécurité des salariés de

| 6®t abli ssement , -
conditions de travail, a veiller a

| dobservati on dégidatives
et réglementaires.

Quelgues e xemples

L Protocole syndical

U Temps de travail thématique mensuel avec les
représentants du personnel

lJ Une information sur le dialogue social incluse
dans |l e livret dbaccue
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ddéinfor mer et ddassoci

Commission formation

d 6 ®t a b-RO26dvadidd emintstan2elle220.10.2021

Composée de 6 membres représentant un college

de professionnels, elle contribue principalement
les formations sollicitées
(obligatoires, individuelles et collectives), aux

aux arbitrages sur

évaluations des formations et des organismes
formateurs ;

Rendezvous mensuel sur un programme de travail

O0i nsti

thématique

aborati®r du bilan annuel de
formation ; aux réflexions et idées relatives a

tution

apprenant e.

Pi
A

stes
un burea u

d 0 a @d@Hjectib4t3at i on

d®di

® dans

60en

er

ei

n
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3.2 Les moyens dédiés et spécialisés: organisation, équipes,
moyens matériels

Direction
Directeur -trice

P6le administratif
et technique

Péle Urgence
Enfance Adolescence

Péle Urgence
Petite Enfance

Péle parentalité Psychologues

Responsable Admi RH Chef de service Chef de service EST
Responsable qualité Chef de service OUEST
Métiers : Métiers : Gétiers des logis : \ (Centre p arental \ -
Administratifs Educateurs Educateurs Coordinatrice Metiers :
(accueil, secrétariat, Assistants Veilleurs de nuit Métiers : Psychologues
comptabilité, RH) familiaux Maitresse de maison Educateurs
Techniques Agent de service Auxiliaire s de
Métiers du SAF: puériculture
Educateurs Matresse de
stistants familiaux J maison
CESF
CAP Ados \ \ J
Chef de service La Courte Echelle
Métiers : Chef de service
Educateur Métiers :
Infirmier Educateurs
Secrétaire Secrétaire
J J

o J

Séminaire institutionnel 820 septembre 2021
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